
ŮकाशनाथŊ 

पटना, 2 िसतंबर 2026। िबहार सरकार के वįरʿ अिधकारी आज शाम होटल चाणƐ, पटना मŐ एिशयन डेवलपमŐट įरसचŊ 
इंːीǨूट (आūी) Ȫारा आयोिजत 'गवनŊमŐट एनािलिटƛ एंड įरफॉʈŊ' िवषयक दो-िदवसीय कायŊशाला के उद्घाटन सũ मŐ 
िवभागीय टीमो ंके साथ शािमल Šए। उद्घाटन एवं दीप Ůǜलन के बाद सरकारी अिधकाįरयो ंकी एक पैनल चचाŊ Šई, िजसमŐ  
सुŵी हरजोत कौर बʉराह, (भा.Ů.से.) अȯƗ-सह-सद˟, राजˢ बोडŊ , िबहार, और ŵी कुमार रिव, (भा.Ů.से.) सिचव, 
ˢा˖ िवभाग, िबहार सरकार शािमल थे। ŵी ˙शŊ गुɑा, (भा.Ů.से.) राǛ ˢा˖ सिमित, िबहार के एईडी ने भी कायŊŢम मŐ 
भाग िलया। िजला एवं िवभागीय Ůशासन के अपने अनुभव के आधार पर पैनिलːो ंने टीमो ंकी Ůारंिभक सोच पर ŮितिŢया दी 
और उɎŐ अपनी नɬे-िदन वाले  योजनाओं मŐ सबसे अिधक महȕ की सम˟ाओ ंको चुनने के िलए मागŊदशŊन िदया। इसके बाद 
टीमो ंने रािũभोज से पहले अपनी सोच Ůˑुत की। 

कायŊशाला के पहले  िदन  सात िवभागो ं— िवȅ, ˢा˖, िशƗा, समाज कʞाण, Ťामीण िवकास, योजना एवं िवकास, तथा ŵम 
संसाधन — के मȯ-ˑरीय अिधकारी िवभागीय टीमो ंके ŝप मŐ आūी मŐ एकũ Šए। Ůȑेक टीम से अपेƗा है िक वह कायŊशाला 
से अपने िवभाग के िलए एक ठोस नɬे िदन का कायŊ योजना लेकर लौटे। 

यह कायŊशाला सामाɊ ŮिशƗण Ůाŝप से हटकर आयोिजत की गई। लंबे ʩाƥानो ंके बजाय Ůȑेक सũ की शुŜआत एक 
संिƗɑ वाताŊ से Šई और िफर टेबल पर ʩावहाįरक कायŊ की ओर बढ़ी, जहाँ अिधकाįरयो ंने अपने ही िवभाग को एक Ůणाली के 
ŝप मŐ परखा — िवभाग Ȫारा पहले से उȋɄ आंकड़ो ंऔर अपने ही कमŊचाįरयो ंके िवचारो ंका उपयोग करते Šए यह िकया गया। 
Ůȑेक टीम ने अपने िवभाग Ȫारा िपछले पाँच वषŘ मŐ िकए गए एक सुधार को Ůˑुत िकया, िजसका उपयोग उसने पूरे िदन एक 
जीवंत उदाहरण के ŝप मŐ िकया। 

आūी मŐ िदन भर के सũो ंमŐ तीन िवषयो ंको शािमल िकया गया। ये िवषय थे: िवʷ बœक की गवनŊमŐट एनािलिटƛ हœडबुक के आधार 
पर िवभाग को एक मापनीय Ůणाली के ŝप मŐ देखना; िबहार मŐ लोक Ůबंधन पर आūी –एलएसई अȯयन के िनʺषŊ, साथ ही 
ːाफ सवőƗण िकस Ůकार तैयार िकए जाते हœ इस पर ʩावहाįरक िशƗा। इसके अलावा यह भी देखा गया िक 6 देशो ंमŐ 100 से 
अिधक सुधार Ɛो ंिटकत ेहœ या नही ंिटकत ेहœ। आūी के सहायक Ůाȯापक डॉ दीपक कुमार और डॉ अपŊण शमाŊ ने आūी –
एलएसई सवőƗण के िविभɄ भाग Ůˑुत िकए और िवभागीय टीमो ंको इसके िनʺषŘ से अवगत कराया। सुŵी बंदना Ůेयशी, 
आईएएस, संयुƅ सिचव, उवŊरक िवभाग, भारत सरकार, 'įरफॉमŊ एज Ůोसेस' सũ मŐ ऑनलाइन शािमल Šईं और उɎोनें सरकार 
के भीतर सुधार का नेतृȕ करने तथा उसे लागू करन ेके अपने अनुभव िवभागीय टीमो ंके साथ साझा िकए। 

यह कायŊशाला िबहार मŐ लोक Ůबंधन पर अपनी तरह के पहले अȯयन पर आधाįरत है, जो आūी और लंदन ˋूल ऑफ 
इकोनॉिमƛ एंड पॉिलिटकल साइंस (एलएसई) Ȫारा संयुƅ ŝप से 2024–25 के दौरान िकया गया। इस अȯयन मŐ राǛ के 
सभी 38 िजलो ंमŐ Ůारंिभक िशƗा, ˢा˖ उपकŐ ūो,ं आंगनवाड़ी और मनरेगा से जुड़े 1,767 ůंटलाइन एवं पयŊवेƗी कमŊचाįरयो ं
का सवőƗण िकया गया, िजसमŐ लगभग 3,000 सुिवधा कŐ ūो ंका दौरा भी शािमल था। अȯयन मŐ एक ŮितबȠ कायŊबल पाया गया 
िजसमŐ नौकरी से संतुिʼ का उǄ ˑर था। साथ ही िवʷास, कायŊ की पुनरावृिȅ और बुिनयादी ढांचे मŐ किमयो ंजैसी महȕपूणŊ 
चुनौितयाँ भी सामने आईं। 

"इस कायŊशाला को असाधारण बनाने वाली बात यह है िक अब िबहार के पास अपनी Ůशासिनक मशीनरी के बारे मŐ ठोस Ůमाण 
हœ, जो उसके अपने कमŊचाįरयो ंसे एकũ िकए गए हœ," आūी –एलएसई अȯयन के सह-लेखक और कायŊशाला के ŮिशƗको ंमŐ 
से एक डॉ मािटŊन हॉस ने यह कहा: "सवőƗण एक ऐसे कायŊबल को दशाŊता है जो ŮितबȠ है और अपने काम पर गवŊ करता है। 
आज अिधकाįरयो ंने िजस Ůʲ पर काम िकया वह यह है िक इस ŮितबȠता को कैसे आगे बढ़ाया जाए — अपने कायाŊलयो ंके 
वाˑिवक संचालन को मापकर, और सुधार को एक बार के आदेश के बजाय एक िनयिमत आदत बनाकर।" 



"तीन दशको ंसे आūी यह अȯयन करता रहा है िक िबहार की अथŊʩव˕ा और सरकार िकस Ůकार कायŊ करती है; यह 
कायŊशाला उस शोध को सीधे उन अिधकाįरयो ंतक वापस लाकर अगला कदम उठाती है जो राǛ के कायŊŢमो ंको धरातल पर 
चलाते हœ," आūी की एसोिसएट Ůोफेसर एवं सद˟ सिचव तथा अȯयन की सह-लेİखका डॉ अİʳता गुɑा ने कहा। "सफलता 
की कसौटी यह नही ंहै िक Ůितभािगयो ंने इन दो िदनो ंमŐ Ɛा सुना, बİʋ यह है िक इसके बाद के नɬे िदनो ंमŐ Ůȑेक िवभाग 
अलग तरीके से Ɛा करना शुŝ करता है। सातो ंटीमŐ अपनी-अपनी योजना, अपने ही शɨो ंमŐ, अपने-अपने कायाŊलय के िलए 
तैयार करŐगी।" 

"िबहार ने िवकास, सेवा िवतरण और कʞाण के िलए महȕाकांƗी लƙ िनधाŊįरत िकए हœ, और ये लƙ पूरे होगें या नही ंयह 
काफी हद तक इस बात पर िनभŊर करता है िक सरकारी कायाŊलय Ůितिदन िकतनी अǅी तरह से चलते हœ," आūी के कायŊŢम 
िनदेशक डा0 िनरज Ůकाश ने कहा: "यह कायŊशाला मȯ-ˑरीय अिधकाįरयो ं— जो नीित को कारŊवाई मŐ बदलते हœ — को 
कायŊ योजना बनाने, कमŊचाįरयो ंके Ůबंधन, आंकड़ो ंके उपयोग और सम˟ाओं को हल करने के ʩावहाįरक उपकरण Ůदान 
करती है। हम िवभागो ंके साथ िमलकर काम करने के िलए उȖुक हœ, जैसे-जैसे वे अपनी नɬे िदन वाले योजनाओ ंको आगे 
बढ़ाएंगे।" 

पैनल से Ůाɑ मागŊदशŊन उन नɬे िदन वाले कायŊ योजनाओ ंको आकार देगा िजɎŐ टीमŐ कायŊशाला के अंितम िदन यािन कल, 3 
िसतंबर को, आūी मŐ तैयार कर Ůˑुत करŐगी। 

यह पाǬŢम इस Ɨेũ के चार Ůमुख ŷोतो ंपर आधाįरत है: िवʷ बœक की गवनŊमŐट एनािलिटƛ हœडबुक (2023); िबहार मŐ लोक 
Ůबंधन पर आūी –एलएसई अȯयन (2024–25); įरफॉमŊ एज Ůोसेस: इ̱ɘीमŐिटंग चŐज इन पİɰक ɯूरोŢेसीज़ (कोलंिबया 
यूिनविसŊटी Ůेस, 2026); और हावŊडŊ केनेडी ˋूल Ȫारा िवकिसत Ůॉɰम-िडŌ वन इटरेिटव एडाɐेशन (पीडीआईए) ̊िʼकोण। 

 

(अिभषेक Ůसाद) 


